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Abstract

The target of this study is toestablish the computer literacy levels of Turkish learning foreigners in Turkish
Teaching Research and Application Centers (TTRAC) The sample of the study includes 221 foreign students
who learn Turkish in Teaching Research and Application Centers (TTRAC) studying at state universities in
provinces of Zonguldak (Btilent Ecevit University) , Gaziantep and Bolu (Abant Izzet Baysal University).
Quantitative scanning model based on description was used in the study. The data of the study were
gathered through computer literacy scale. Those data were analysed using SPSS 17.0 program. As a
result,it was ascertained that gender variable was not influential in sections of basic skills within the scope
of computer literacy, applying for software skills and computer awareness; on the other hand, it was
influential in favor of males in thesection of programming. Once again, university variable was not
influential in thesections of applying for software skills and programming; however, it was identified that it
was influential in basic skills and computer awareness sections. As forage variable, it was influential in
basic skills and programming; however, it was influential at the age of 20 and other age groups in the
section of applying for software skills and also influential at the age of 18 and other age groups in the
section of computer awareness. In conclusion, the frequency of using computer does not influence the level
of computer literacy. Findings of this research are considered to be of use in teaching Turkish as a foreign
language through computers and the Internet.

Keywords: Teaching Turkish as a foreign language, computer literacy, Turkish Teaching Research and
Application Centers.

Ozet
Bu calismanin amaci, Turkce Ogretimi Arastirma ve Uygulama Merkezlerinde (TOMER) Tirkce égrenen
yabanci 6grencilerin bilgisayar okuryazarligi dtizeylerini belirlemektir. Arastirmanin 6rneklemini Zonguldak
(Biilent Ecevit Universitesi) , Gaziantep ve Bolu (Abant Izzet Baysal Universitesi) illerinde bulunan devlet
Universitelerindeki Tiirkge Ogretimi Arastirma ve Uygulama Merkezlerinde (TOMER) Tiirkge 6grenen toplam
221 yabanci 6grenci olusturmaktadir. Arastirmada betimlemeye dayali nicel tarama modeli kullanilmistir.
Arastirmanin verileri, bilgisayar okuryazarlig 6lcegi ile toplanmistir. Toplanan veriler, SPSS 17.0 (Statistical
Package for the Social Sciences) programi kullanilarak analiz edilmistir. Arastirma sonucunda, bilgisayar
okuryazarligi kapsamindaki temel beceriler (Monitérii acip kapayabilme, yazicinin ayarlarini yapip
kullanabilme, tarayicinin ayarlarini yapip kullanabilme vb.) yazilim becerilerine basvurma ve bilgisayar
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farkindaligi béltimlerinde cinsiyet degiskeninin etkili olmadig; programlama boélimutnde ise erkekler lehine
etkili oldugu tespit edilmistir. Yine yazilim becerilerine basvurma ve programlama boéltimlerind etiniversite
degiskeni etkili degildir; temel beceriler ve bilgisayar farkindaligi boéltimlerinde ise Universite degiskeninin
etkili oldugu tespit edilmistir. Yas degiskeni ise temel beceriler ve programlama boéltimlerinde etkilidir; fakat
yazilim becerilerine bagsvurma bélimutnde, 20 ve diger yas grubu arasinda; bilgisayar farkindalig
bolimutinde de 18 yas ve diger yas grubu arasinda bir etkiye sahiptir. Son olarak bilgisayar kullanma siklig
bilgisayar okuryazarlig tizerinde etkili degildir. Arastirmanin ortaya koydugu bulgularin Turkcenin yabancit
dil olarak bilgisayar ve internet ortamindaki 6gretiminde faydali olacag: dtistintilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yabanci dil olarak Turkce 6gretimi, bilgisayarokuryazarligi, Turkcedgretimmerkezleri

Giris

“Insanoglu, tarihsel streklilik icerisinde belirli bir bilgi birikimine sahip olmus, bu
bilgi birikiminin olusturdugu yasam bicimine gore adlandirilmis- avci-tasiyici toplum,
tarim ve sanayi toplumu- ve bu bilgi birikimini kendinden sonraki toplumlara cesitli
sekillerde aktarmistir. Evrensel bilgi birikiminin bu olusum streci devam etmekte ve
insanlar bilginin ortaya cikardiklar1 sayesinde evreni, kendi hayatlarini, diger
insanlari, olaylari, durumlari, distnceleri vs. gintimuzde daha yogun bir sekilde
anlamlandirmakta, bu surecte eskiye kiyasla bilgiyi daha fazla kullanmaktadirlar.
Bilginin eskiye kiyasla daha fazla kullanilmasi ve daha fazla 6énemli hale gelmesi,
giinimuz toplumlarini bilgi (enformasyon) toplumlarina déntstirmustir” (Dagtas,
2013: 1). Bilgi toplumlarinda da “Elektronik devrelerden olusan, bilgiyi isleyen tim
cihazlar” (Cagiltay, 2013: 3) olarak adlandirilabilen bilgisayarlari, amacina uygun bir
sekilde kullanabilmek; baska bir deyisle bilgisayar dilinden anlayip bilgisayar
ortamindaki cesitli programlar1 kullanarak bilgiyi islemek, Uuretmek, depolamak,
paylasmak vb. oldukca 6nemli bir hale gelmistir. “Bilgisayar:1 kullanma becerisi her
bireyin sahip olmasi gereken temel becerilerden biri olmustur” (Korkut ve Akkoyunlu,
2008: 180).

Bilginin yani sira eglence ve oyun oynama gibi diger kullanim amaclarinin yani sira
internet ile birlikte bilgisayarlarin iletisim amaclhh kullaniminin da oldukc¢a
yayginlasmasi gibi bircok sebep, geleneksel okuryazarlik anlayisinin yanina bilgisayar
okuryazarliginin eklenmesine sebep olmustur. Bilgisayar okuryazarligi, gunluk
hayatta ve egitim ortaminda arac ve ortam iliskisi olarak isbirligi yapabilmek, iletisim
kurmak, yaratici isler yapabilmek ve istenilen sonuclara ulasmak icin yeterli diizeyde
bilgisayar kullanma bilgi ve becerisi yani bireyin bilgisayar teknolojisinden etkin bir
sekilde yararlanabilmesi olarak tanimlanmaktadir (Karagdz, Yildiz ve Ozercin, 2007;
Korkut ve Akkoyunlu, 2008; Newsfield, 1997; Son, Robb ve Charismiadji, 2011; Varol,
2002). Ayni zamanda bilgisayar okuryazarligi, bir bilgisayar sisteminin yazilim ve
donanim unsurlarini, dosya soyutlamalarinda somut hale gelen bilgisayar-kullanici
araylzini ve bilgisayar kullaniminin sosyal ve etik baglamini kapsamaktadir
(Hoffman ve Blake, 2003).

Ortamdan ortama bilgisayar okuryazarligl kapsamindaki gorevlerin degistigini belirten
Newsfield’e (1997) gore genel kullanicilar icin bilgisayar okuryazarliginin tUg¢
unsurunun oldugu séylenebilir:

1.Bilgisayara ait temel kurallar1 bilmek
2.En azindan bir bilgisayarin isletim sistemini bilmek
3.Bir veya daha fazla yazilim programinda yeterlilik kazanmak.

Bununla birlikte bir kisinin bilgisayar okuryazari olarak kabul edilmesi icin; bilgisayar
sistemleri ve yaziliminin kullanimindan emin olmasi, evde ya da iste kendisinden
bilgisayarla ilgili bir istekte bulunuldugunda bu ihtiyaclar1 karsilayabilecek kadar
bilgisayar ile onun yazilimini kullanabilmesi, bilgisayarin diinya ve insanlar tizerindeki
etkisinin ne olduguna ve gelecekte bu etkisinin ne olacagina dair bir fikre sahip
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olmasi, bilgisayar yazilim ve donanim satin alacaksa makul ve mantikli kararlar
alabilmesi ve son olarak bilgisayarin ne oldugu, ne ise yaradigi hakkindaki bilgilerini
baskalarina gerektiginde anlatabilmesi gerekir (Creighton, Kilcoyne, Tarver ve Wrigt,
2006). Elbette bu konularin bilinme dtizeyi, her bir bireyin bilgisayart kullanma amacina
gére degisecektir. Ancak bir bilgisayar kullanicistnin asgari diizeyde de olsa bu konular
hakkinda bilgi sahibi olmast gerekir.

Ote yandan “Cagdas toplumlarin bilgi toplumu adi verilen yeni bir toplum diizenini
yarattiklar1 yirminci yulzyilda, tim ulkeler cagdaslasma stUrecindeki yarista one
gecmek amaciyla bilgisayarlardan her alanda- 6zellikle egitimde- yararlanma
cabalarini arttirmiglardir” (imer, 2000; aktaran Karaduman ve Emrahoglu, 2011: 926).
Gunumuzde “Cagdas toplumlarin gelismislik dtizeyleri, genellikle, trettikleri bilim ve
teknoloji ile o6lctulmektedir. Bu da ancak egitim yoluyla saglanabilmektedir. Bu
anlamda, son yillarda yasanan iletisim bilimi ve teknolojilerindeki hizli gelismeler ve
uygulamadaki yayginlik da, gelismis egitim sistemlerinin yetistirdigi, yaratici, tretici
ve tuketicilerin varhig: ile yakindan ilgilidir” (Karasar, 2004: 117). Bu durum, egitimin
neredeyse butin kademelerinde  bilgisayarlarin  egitime dahil edilmesini
gerektirmektedir. Bilgisayarlar 6gretmen, sinif, ders kitabi, 6grenci gibi geleneksel
egitim ortami, ara¢ ve Ogelerinin uzun strede ulasabilecegi basariya, cok kisa bir
stirede ulasilabilmesini saglayabilir. Ornegin bilgisayar ve programlar, cesitli fen ve
matematik kavramlar ile problem ¢6zme becerilerini 6grenmede dogal ve uyarict bir
yontem olabilir (Fetler, 1985). Fen ve matematik derslerinin disinda, dil derslerinde de
bilgisayarlar basili kitaplarin sundugu imkanlardan cok daha fazlasini sunabilir.
Ogrencinin okudugu bir metinde anlamini bilmedigi bir kelimeyibilgisayar veya
internet ortamindaki elektronik bir sozlikten 6grenmesi, internetten kitabin yazari
hakkinda istedigi zaman kolaylikla arastirma yapabilmesi, ona ulasabilmesi ve
gerektiginde okudugu kitaba dair notlari, kelime islemci programlarina ¢ok daha rahat
ve etkili bir sekilde alabilmesikaydedebilmesi bunlardan birkac: olarak gosterilebilir.

Diger taraftan bilgisayarlarin glintimuzde hayatin her alaninda etkin bicimde
kullanilmas1 ve kullanimin artmasiyla oOgrenci ve O6gretmenlerin bilgisayar
teknolojilerini bilme ve bu teknolojiye ait araclar1 kullanabilme becerilerine sahip
olmalar1 gerektigi bircok calismada belirtilmektedir (Creighton ve digerleri, 2006;
Dagtas, 2013; Gecer ve Dag, 2010; Hindi, Miller ve Wenger, 2002; Korkut ve
Akkoyunlu, 2008; Sahin ve Akcay, 2011).Oncelikle &6gretmenlerin, 6zellikle dil
O0gretmenlerinin, 6gretim stirecinde bilgisayarlarin nasil kullanilacagini bilmeleri yani
bilgisayar okuryazari olabilmeleri, derslerini daha verimli hale getirmelerini
saglayabilir. Bilgisayar okuryazari bir 6gretmen, dersinde islenecek konulari bilgisayar
ortaminda elektronik hale getirebilir, 6gretim malzemesini bdylece daha somut bir
sekle burtindurebilir. Ogretim malzemesinin somutlasmasi da konunun daha iyi
anlasilmasini ve 6grenilmesini saglayabilir. Bilgisayarlarin, Ingilizcenin yabanci ve
ikinci dil olarak 6gretiminde sunacagi imkanlar: ele alan Ybarra ve Green’e (2003) gére
bilgisayarlar, okuma ve yazma gibi temel akademik 6grenme alanlarinda ve ayni
zamanda so6zel dil gelisimi ve kelime hazinesinin genislemesinde yardimci olabilir.
Bununla birlikte “... egitimcilerin gelisen teknolojiyi sinifta kullanabilmeleri i¢in
oncelikle teknolojiyi benimsemeleri, yakindan takip etmeleri ve teknolojiye karsi
olumlu tutum gostermeleri 6nem arz etmektedir” (Sahin ve Akcay, 2011:
910).Teknolojiyi benimsemeyen, takip etmeyen ve o6zellikle teknolojiye yonelik olumlu
tutumlara sahip olmayan O6gretmenlerin de dil 06gretiminde bilgisayarlardan
yararlanabilmeleri zor géorinmektedir.

Ogretmenlerin yani sira égrencilerin de dil 6gretiminde daha basarili olabilmeleri yani
hedef dili daha iyi Ogrenebilmelerinde bilgisayar okuryazari olabilmeleri oldukca
onemlidir. Ancak glUnumuzde bilgisayar teknolojileri ve erisimine sahip olan
ogrencilerin orani oldukca yuksektir (Ciampa, 2013) ve 6grenciler 6gretmenlere gore
bilgisayar teknolojilerini daha yakindan takip edebilmekte, hatta bilgisayar bagimlisi
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bile olabilmektedir. Nitekim 6grencilerin bilgisayar ve internet bagimlilig1 arastirmalara
konu olabilmekte, bu noktada neler yapilabilecegi 6nerilmektedir (Cengizhan, 2005;
Erboy ve Vural, 2010; Yilmaz, 2010). Onun icin 6grencilerin gercek manada bilgisayar
okuryazari olabilmeleri, bilgisayarin sadece oyun oynama ve internete girip bir video
ya da film izleme araci ile sosyal paylasim sitelerini kullanmak demek olmadigini
bilmeleri gerekir. Ozellikle internet ortamiyla birlikte bilgisayar okuryazarlig
noktasinda égrenciler secme becerilerine sahip olmalidirlar. internet ortaminda sayisiz
bilgi, video, oyun vb.den hangilerinin islerine yarayacagini, hangilerinin
yaramayacagini bilmelidirler. En 6nemlisi, bilgisayar:1 dil 6greniminde ise yarar bir
sekilde kullanabilmeli, ekrandan amacli okuma, dinleme/izleme yapabilmeli, dili,
ekran yazisma ve konusmalarinda dtizgiin bir sekilde kullanabilmelidir. Ayrica
internet ortaminin sundugu soézltukler, kitap ve yazarlara ait bilgiler gibi kaynaklardan
da secme yaparak yani dogru bilgiyi bularak yararlanabilmelidir. Béyle oldugu zaman,
Fetler'in (1985) deyimiyle, bilgisayarlar 6grencilerin egitiminde ve bir calisma
nesnesinin kendisinde 6nemli bir arac olabilir.

Yurt ici ve disinda Turkce 6gretmek, Turkiye'yi ve Turk kultirtint tanitmak amaciyla
kurulan “Turkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezleri” bugtin artik Turkcenin
Ogretimi ile ilgili yeni programlar hazirlayip, yeni 6gretim teknikleri gelistirme cabasi
icerisindedir. Ozellikle dil égretimi ile bilgisayar uygulamalarini birlestiren internet
tabanli uzaktan dil 6gretim programlar bircok Tirkce Ogretim merkezinde
kullanilmaya baslanmistir. Yapilan oOngortler bu tar calismalarin daha da
yayginlasacagi ve Ozellikle bu programlarin dort temel dil becerisinin tGmu
kapsayacak sekilde gelistirilecegi dogrultusundadir. Bu gercek Turkce O6gretimi
uygulama ve arastirma merkezlerinde dil 6grenen yabanci Ogrencilerin bilgisayar
okuryazarlik duzeylerinin tespit edilmesinin ne kadar o6nemli oldugunu ortaya
koymaktadir.

Literatiirdeki Calismalar

Alharafsheh ve Pandian (2012) da Urdin’de yabanci dil olarak Ingilizce 6grenen 171
Universite o6grencisinin katilimiyla 6grencilerin bilgisayar ve internet kullanma
becerilerini arastirmislardir. Bir anket dahilinde verileri toplanan arastirma,
derslerinde 6grencilerin kelime islemci, Powerpoint ve sunum yazilimlarini kullanma
dtizeylerinin ytiksek oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Ayrica arastirmada bilgi arastirmasi,
cevirimici eglence ve farkli kaynaklardan haber hesaplari acilmas: noktasinda da
internetin yltksek dtizeyde kullanildig: ortaya ¢ikmaistir.

Tella ve Mutula (2008) Botswana Universitesinde 2006 yilinda, tiniversite
ogrencilerinin bilgisayar okuryazarhigi diizeyleri arasinda cinsiyetlerine gore farklilik
bulunmadigina dair yapilmis bir arastirmay:r yaymnlanmislardir. 500 6grencinin
katildigr arastirmada 300 6grenci kiz iken 200 6grenci erkektir. Arastirmanin verileri
bir bilgisayar okuryazarligi anketiyle toplanmistir. Arastirma erkeklerin daha fazla
bilgisayar okuryazari oldugunu, daha fazla bilgisayar deneyimine sahip olduklarini,
haftalik olarak bilgisayar kullanimina daha fazla vakit ayirdiklarini ve bilgisayarda
oyun oynamaktan, bilgisayar ile ugrasmaktan mutlu olduklarini géstermistir. Ayrica
erkeklerin daha cok kelime islemci, internet tarayicilari, e-mektup, veri analizi
programlar1 gibi bilgisayar uygulamalarini kullandiklarini; kizlarin ise sohbet ve el
oyunlarinda bilgisayar1 kullandiklarini; ancak kelime islemciler ile e-mektup
kullaniminda cinsiyete gore bir farkliligin bulunmadigini géstermistir. Yine bilgisayar
okuryazarligi duzeyi yuksek olan 6grencilerin cevrimici ktitiphane imkanlarina erisim
ve bunlarinkullanimina daha egilimli olduklar1 géralmustur.

Bataineh ve Baniebdelrahman (2006), yabanci dil olarak Ingilizce 6grenen Urdtnli
210 oOgrencinin Dbilgisayar okuryazarligina yonelik algillarini tespit etmeye
calismislardir. Arastirma, bilgisayar ortaminda dosyalar1 silme (% 81.43), dosyalari
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kopyalama (78.57), bir disketi bicimlendirme (% 67.15), bir hard diske bir program
kurma (% 64.29) gibi bilgisayar becerilerinde 6grencilerin buytk bir ¢cogunlugunun
oldukca yeterli olduklarini belirttiklerini; oysa veritabanlari olusturma (% 78.09),
Powerpoint kullanma (% 80) ve bilgisayarlardaki dijital veya video kameralari
kullanma gibi bilgisayar becerilerinde 6grencilerin btyuk bir cogunlugunun da biraz
yeterli veya yeterli olmadiklarini belirttiklerini ortaya cikarmistir. Dahasi cinsiyet
bakimindan bilgisayar okuryazarlig: becerileri arasinda anlaml bir fark bulunmadigy;
ancak bilgisayar okuryazarligi algilarinda oOgrencilerin sinif diizeylerinin 6nemli bir
etkiye sahip oldugu gérulmustur.

Fetler (1985) Kaliforniya’da, tilke capinda 1982-1983 egitim-0gretim déneminde 6. ve
12. smnif 6grencilerinin bilgisayar bilimi ve bilgisayar okuryazarligi alanlarinda cinsiyet
farkliliklarini tespit etmeye calismistir. Arastirma sonucunda erkek 6grencilerin okul
ve evde bilgisayarlarla daha fazla mesgul olduklari, is yaparken bilgisayarlarin roltine
yonelik cok daha olumlu tutumlara sahip olduklar: gértlmusttr.

Mattheos, Nattestad, SchittekveAttstrom (2002) toplam 9 Avrupa ulkesindeki 16 dis
hekimligi faktltesinde 6grenim goérmekte olan 590 6grenciye bir anket uygulayarak
ogrencilerin bilgisayarlara yonelik tutumlarini ve bilgisayar yeterliliklerini tespit
etmeye calismislardir. Arastirmanin tutum ve yeterlilik noktasinda sonugclarinin
verilmedigi 6zet kisminda, llke ve bolge olarak farkli sonuclara ulasilan sonuclardan
birisi, 6grencilerin % 60’1nin bilgisayarlari egitim amacli; % 72’sinin de internet erisimi
amacl olarak kullandiklaridir. Yine arastirmada, Kuzey ve Bati Avrupa’daki
Ogrencilerin internet erisimi icin Universitelerindeki bilgisayar siniflarindan
yararlanmayi yeterli bulduklari; ancak Yunanistan ve Ispanya’daki égrencilerin daha
cok ev bilgisayarlarin1 kullandiklar1 ortaya cikmistir. Bununla birlikte arastirma,
O0grencilerin yarisindan az bir kisminin Universitelerinde bilgisayar okuryazarligi
egitiminin farkli tirlerine yonelik egitim aldiklarini, buytk bir cogunlugunun diger
yollarla bilgisayar yeterliliklerini gelistirmeye calistiklarini géstermistir.

Hindi, Miller ve Wenger (2002), Universiteye yeni baslayan o6grencilerin bilgisayar
okuryazarligt becerilerine yonelik algilarinin neler oldugunu tespit etmeye
calismislardir. Universitede bilgisayar okuryazarligi becerileri kursuna kayith 125
O0grenci, arastirmacilar tarafindan gelistirilen bilgisayar okuryazarligi becerilerine
yonelik bir 6lcegi doldurmuslardir. Olgekte ogrencilere cesitli bilgisayar yazilim
tarlerini kullanabilme becerilerive etik, sosyal, yasal ve kuiresel bilgisayar konularina
yonelik bildikleri bilgisayar kavram ve konularina dair sorular sorulmustur. Arastirma
sonuclari, o6grencilerin veritabani uygulamalar1 ve elektronik tablo duzenleme
stUireclerine gore kelime islemcileri kullanmada kendilerini daha hazirlikh
algiladiklarini; etik, sosyal, yasal ve kuresel konularla ilgili kavramlardaise daha
geridlizeyde algiladiklarini ortaya koymustur.

Creighton ve digerleri (2006), kolej birinci sinif o6grencilerinin mikrobilgisayar
uygulamalar1 kursu sonrasinda bilgisayar okuryazarligi duzeylerini belirlemeye
calismislardir. Kursun basinda ve sonunda bilgisayar okuryazarlig: diizeylerinin nasil
oldugunu ve nasil degistigini tespit etmek icin coktan secmeli ve performansa dayali
sinavlar uygulamislardir. Arastirma sonucunda 6grencilerin buytk bir cogunlugunun
genel bilgisayar teknolojileri ve elektronik tablo uygulama becerilerinde bilgisayar
okuryazar1 olmadiklari; ancak kelime islemci, elektronik mektup ve bilgisayar
kullaniminda bilgisayar okuryazari olduklarisonucuna varmislardir.

Bu baglamda bu calismanin amaci, Tiurkce Ogretimi Arastirma ve Uygulama
Merkezlerinde (TOMER) Turkce 6grenen yabanci dgrencilerin bilgisayar okuryazarlhigi
dtizeylerini belirlemektir. Dunyada Turkce o6gretimi, artik bilgisayar ve internet
ortamina da kaymalidir ve kaymaktadir da. Turkcenin yabanci dil olarak
Ogretilmesinde  bilisim  teknolojilerinden  yararlanilmasi  gerektigini  belirten
Buyukaslan’a (t.y.) gore bu konuda ge¢ bile kalinmistir. Yabancilara Turkce
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ogretiminde, bilisim teknolojilerinden yararlanmayla ilgili bir calismaya neredeyse
rastlamadigini ifade eden Artuc (2013) da bu eksikligin giderilmesi amaciyla bilgisayar
ortaminda gelistirdigi 6rnek bir metin ¢ézGimlemesi ortaya koymaktadir. Ttrkcenin
Ogretiminde bilgisayar ve internet ortamindan yararlanma noktasindaki bu eksiklik,
Turkcenin yabanci dil olarak o6gretiminden sorumlu kurumlar tarafindan da fark
edilmeye baslanmistir. Nitekim, 12 Nisan 2014 tarihinde Ankara’da Yunus Emre
Enstittisti tarafindan halihazirda gerceklestirilen uzaktan Turkce 6gretimi projesinin
geceklestirilmesi amaciyla “Turkcenin Dijital Ortamda Yabanci Dil Olarak Ogretimi
Calistay1” duzenlenmistir. Yunus Emre Enstitistintin 17 Kasim 2013 tarihinde
Istanbul Universitesiyle ortaklasa baslattigi yabanci dil olarak Tirkcenin uzaktan
Ogretimi projesinin amaci da “zaman, mekan sinir1 olmadan Turkcenin 6gretimini
diinyada yayginlastirmak” (URL) olarak belirtilmektedir. Turkcenin dijital ortamda
Ogretimi icin dijital ortamlar olusturulurken de yabanci 6grencilerin bilgisayar
okuryazarligi duizeylerini ortaya koyan arastirma sonuclar1 faydali olabilir. Dijital
ortamlar olusturulurken bu arastirma sonuclarindan yararlanilabilir, bu sonuclara
gore dijital ortamlar olusturulabilir. Bu calismanin da bu noktada faydali olacag:
dastntlmektedir. Ayni1 zamanda o6grencilerin bilgisayar okuryazarligi diizeylerinin
belirlenmesi, egitimcilere o6gretim programinin planlanmasinda ve standartlarin
karsilanmasinda bir belge saglayacaktir (Creighton ve digerleri, 2006).

Arastirmanin Modeli

Arastirmada, tarama modeli kullanilmistir. “Tarama modelleri, gecmiste ya da halen
var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaclayan arastirma
yaklasimidir. Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi kosullar: icinde ve
oldugu gibi tanimlanmaya calisilir. Onlar1 herhangi bir sekilde degistirme, etkileme
cabasi gosterilmez. Bilinmek istenen sey vardir ve oradadir. Onemli olan, onu uygun
bir bicimde “gdzleyip” belirleyebilmektir” (Karasar, 2012: 77).

Evren ve Orneklem

Arastirmanin 6rneklemini Gaziantep, Zonguldak ve Bolu illerinde yer alan devlet
Universitelerindeki Turkce Ogretimi Arastirma ve Uygulama Merkezlerinde Turkce
O0grenen 221 yabanci 6grenci olusturmaktadir.

Veri Toplama Araclar1

Arastirmada veri toplama araci olarak Robin Kay tarafindan 1990 yilinda Toronto
Universitesinde 60 6grenci ile gelistirilen ve daha sonra 383 bireye uygulanmis olan
“Bilgisayar Okuryazarhigi Olcegi’nin (Kiling ve Salman, 2006) tarafindan Tirkceye
cevrilmis hali kullanilmistir. Bilgisayar Okuryazarligi Olcegi, her birinde alt1 adet
tutum ctumlesi bulunan “temel beceriler”, “yazilim becerilerine basvurma”,
“programlama” ve “bilgisayar farkindaligi” olmak tizere dért bolimden olusan yedili bir
Likert o6lcegidir. Olcekte, bilgisayar okuryazarligi “temel beceriler’olarak bilgisayari
acma-kapama, CD veya disket calistirma, bilgisayarda Word veya Excel kullanarak
doktiman olusturma gibi maddeler yer alir. Bilgisayarda animasyon hazirlama, veri
tabani olusturma gibi “yazilim becerilerine basvurma”; bir programin hatalarini
bulma, karmasik halde desenlenmis bilgisayar programi yazma gibi “programlama” ve
bilgisayarin toplumdaki sosyal ve ekonomik ydénUnt tartisma, bilgisayarin tarihi
lUzerine konusma gibi “bilgisayar farkindalig” ise Olctilen diger alanlardir. Toplam 24
cumleden olusan o6lcege arastirmacilar tarafindan gerekli ve uygun goértlen, yazilim
becerilerine basvurma ile ilgili 2 ctimle daha eklenmis; veriler 26 maddelik bu o6lcek
araciligiyla toplanmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmanin verileri, “SPSS for Windows” paket programi kullanilarak analiz
edilmistir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin hangi Universitede Turkce 06gretimi
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aldiklari, cinsiyetleri, yaslari, egitim dtizeyleri, bilgisayar kullanma sikliklari, bilgisayar
kullanma amaglarina ait veriler, frekans ve ytizde analiziyle incelenmistir. Ogrencilerin
cinsiyet degiskenine gore bilgisayar okuryazarligi diizeylerinin degisip degismedigine
dair veriler, Mann-Whitney U Testi ile; yas, Universite ve bilgisayar kullanma sikligi
degiskenlerine gore bilgisayar okuryazarligi diizeylerinin degisip degismedigine dair
verileri de Tek Yonlt Varyans Analizi (Anova) ile analiz edilmistir. Tek Yonlt Varyans
Analizindeki ikiden fazla degiskenin bulundugu veriler arasindaki anlamli farklarin
kaynagini bulmak icin de Tukey, Dunnett’s C ve Games Howell testlerinde
faydalanilmistir.

Bulgular
Tablo 1.

Arastrmaya Katilan Yabanct Ogrencilerin Tiirkce Ogrendikleri Tiirkce Ogretimi
Arastirma ve Uygulama Merkezlerinin Bulundugu Universitelere Ait Bulgular

Universite Siklik %
Bulent Ecevit
Universitesi 28 12,7
(Zonguldak)
Gamgntep Universitesi 173 78.3
(Gaziantep)
Abant Izzet Baysal
Universitesi (Bolu) 20 9,0
Toplam 221 100,0

Arastirmaya katilanlarin %13’ (28 kisi) Bulent Ecevit Universitesi, %784 (173 kisi)
Gaziantep Universitesi, %9’u (20 kisi) Abant Izzet Baysal Universitesi TOMER
blnyesinde 6grenim gérmektedirler.

Tablo 2

Arastirmaya Katilanlarin Yabanct Ogrencilerin Cinsiyetlerine Ait Bulgular

Cinsiyet Siklik %
Erkek 150 67,9
Kiz 71 32,1
Toplam 221 100,0

Arastirmaya katilanlarin %681 (150 kisi) erkek, %32’si (71 kisi) kiz 6grencilerden
olusmaktadir.
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Tablo 3

Arastirmaya Katilanlann Yabanct Ogrencilerin Yaslarnna Ait Bulgular

Yas Siklik %
18 27 12,2
19 60 27,1
20 48 21,7
Diger 86 38,9
Toplam 221 100,0

Arastirmaya katilanlarin %12’si (27 kisi) 18 yasinda, %27’si (60 kisi) 19 yasinda,
%22’si (48 kisi) 20 yasinda, %39’u (86 kisi) diger secenegini isaretlemistir.

Tablo 4

Arastirmaya Katilanlanin Yabanct Ogrencilerin Egitim Diizeylerine Ait Bulgular

Egitim Dtizeyi Siklik %
Lise 64 29,0
Lisans 135 61,1
Yuksek lisans 22 10,0
Toplam 221 100,0

Arastirmaya katilanlarin %29u (64 kisi) lise, %61’ (135 kisi) lisans,

yuksek lisans mezunudur.

%10’u (22 kisi)

Tablo 5
Arastrmaya Katdanlarin Yabanct Og'rencilerin Bilgisayar Kullanim Sikliklarina Ait
Bulgular
Bilgisayar Kullanim Siklig1 Siklik %

1 saatten az 41 18,6

1-3 saat 84 38,0

3-5 saat 53 24,0

5 saatten fazla 43 19,5

Toplam 221 100,0
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Arastirmaya katilanlarin %19’u (41 kisi)  bilgisayar: 1 saatten az, %38’ (84 kisi) 1-3
saat arasinda, %240 (53 kisi) 3-5 saat arasinda, %19u (43 kisi) 5 saatten fazla
kullandiklarini belirtmistir.

Tablo 6

Arastrmaya Katilanlarnin Yabanct Ogrencilerin Bilgisayar Kullarum Amaclarina Ait
Bulgular

Bilgisayar kullanim amaci Siklik %
191 4

Sosyal aglar 0 86,
109 49,3

Okuma ’
123 55,7

Arastirma-6dev ’
Film-muzik 164 74,2
Oyun 64 29,0
Program 61 27,6

Arastirmaya katilanlarin %86’s1 (191 kisi) sosyal aglar1 kullanmak, %49’u (109 kisi)
okumak, % 56’s1 (123 kisi ) arastirma ve 6dev yapmak, %740 (164 kisi) film izlemek
ve muzik dinlemek, %29’u (64 kisi) oyun oynamak, %28’ (61 kisi) program hazirlamak
amaciyla bilgisayar1 kullanmaktadir.

Tablo 7

Arastirmaya Katilan Yabanct Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gére Bilgisayar Okuryazarlik
Drizeylerinin Degip Degismedigine Iliskin Mann-Whitney U Testi Sonuclart

Cinsiyet N X sS Sd t P
Temel Erkek 150 35,4200 5,96 221 1,651 ,100
Beceriler
Kiz 71 34,0141 5,80
Yazilim Erkek 150 41,9000 8,38 221 1,472 ,142
Becerilerine
Basvurma Kiz 71 40,0563 9,31
Programlama Erkek 150 24,0667 8,03 221 2,755 ,006
Kiz 71 20,7746 8,82
Bilgisayar Erkek 150 29,2467 6,68 221 1,781 ,076
farkindalig:
Kiz 71 27,4930 7,15
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Tablo 7’ye gore, arastirmaya katilan erkeklerin bilgisayar okuryazarlik oranlari temel
beceri duzeyinde 35,4200; kizlarin ise 34,0141°dir. P>,05 oldugundan arastirmaya
katilanlarin bilgisayar okuryazarliklar: temel beceriler dlizeyinde cinsiyet degiskenine
gore anlaml bir farklilik géstermemektedir. Yazilim becerilerine basvurma diizeyinde
erkeklerin bilgisayar okuryazarlik degerleri 41,9000; kizlarinki ise 40,0563tur. P
degerine gbre arastirmaya katilanlarin bilgisayar okuryazarliklar1 yazilim becerilerine
basvurma duzeyinde cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik géstermemektedir.
Programlama duzeyinde arastirmaya katilan erkeklerin bilgisayar okuryazarlik
degerleri 24,0667; kizlarinki ise 20,7746dir. P<,01 oldugundan arastirmaya
katilanlarin bilgisayar okuryazarliklari programlama dtizeyinde cinsiyet degiskenine
gore erkekler lehine anlamli bir farkliik goéstermektedir. Bilgisayar farkindalig
dtiizeyinde erkeklerin bilgisayar okuryazarlik degerleri 29,2467; kizlarinki ise
27,4930’dur. P degerine gore arastirmaya katilanlarin bilgisayar okuryazarliklar:

bilgisayar farkindaligi duzeyinde cinsiyet degiskenine gbére anlamli farkhilik
gostermemektedir.
Tablo 8

Arastirmaya Katilan Yabanct Ogrencilerin Bilgisayar Okuryazarlik Diizeylerinin Yas
Degiskenine Gére Farklilasip Farklilasmadigina Dair Tek Yénlii Varyans Sonuglart

Varyansin Kareler sd Kareler F P Anlamh
Kaynagi Toplami Ortalamasi Fark
Temel Gruplar 187,687 3 62,562 1,795 ,149 Yok
Beceriler Aras1
Gruplar Ici 7563,091 217 34,853
Toplam 7750,778 220
Yazilim Gruplar 718,462 3 239,487 3,249 ,023 20-
Becerilerine Arasi diger
Basvurma .
Gruplar Ici  15994,615 217 73,708
Toplam 16713,077 220
Programlama Gruplar 503,330 3 167,777 2,413 ,068 Yok
Arasi
Gruplar ici  15088,652 217 69,533
Toplam 15591,982 220
Bilgisayar Gruplar 423,278 2 141,093 3,075 ,029 18-
Farkindaligl Arasi diger
Gruplar ici  9956,550 217 45,883
Toplam 10379,838 220

Tablo 8’e gore, arastirmaya katilanlarin bilgisayar okuryazarliklari temel beceriler ve
programlama duzeyinde, yas degiskenine gore anlamli farklilhik géstermemektedir.
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Arastirmaya katilanlarin bilgisayar okuryazarhiklari, yaziim becerilerine bagvurma
diuizeyinde yas degiskenine gore anlamli farklilik goéstermektedir.[F3.217=3,24; p< ,05].
Anlaml farkin kaynagini bulmak tizere homojen varyanslar icin yapilan Tukey testi
sonuclarina goére yazilim becerilerine basvurma dtizeyinde 20 yas ile diger yas gruplari
arasinda diger yas grubu lehine anlamli bir farklilik vardir. Arastirmaya katilanlarin
bilgisayar okuryazarliklar1 bilgisayar farkindaligi duiizeyinde yas degiskenine gore
anlaml farklilik gostermektedir. [F3.217=3,07; p< ,05]. Anlaml1 farkin kaynagini bulmak
lUzere homojen varyanslar icin yapilan Tukey testi sonuclarina gore bilgisayar
farkindalig1 diizeyinde 18 yas ile diger yas gruplari arasinda diger yas gruplar: lehine
anlaml bir farklilik vardir.

Tablo 9

Arastrmaya Katilanlann Bilgisayar Okuryazarlik Diizeylerinin Universite Degiskenine
Gore Farkllasyp Farklilasmadigina Dair Tek Yoénlii Varyans Analizi Sonuglart

Varyansin Kareler sd Kareler F P Anlamlh
Kaynagi Toplami Ortalamasi Fark
Temel Gruplar 441,601 2 220,800 6,585 ,002  Gaziantep-
Beceriler Arasi Zonguldak
Gruplar Ici 7309,178 218 33,528
Toplam 7750,778 220
Yazilim Gruplar 417,076 2 208,538 2,790 ,064 Yok
Becerilerine Arasi
Basvurma
Gruplar Ici 16296,001 218 74,752
Toplam 16793,077 220
Programlama Gruplar 216,430 2 108,215 1,534 ,218 Yok
Arasi
Gruplar Ici  15375,552 218 70,530
Toplam 15591,982 220
Bilgisayar Gruplar 1152,971 2 576,486 13,620 ,000 Gaziantep-
Farkindalig Arasi Zonguldak
Gruplar Ici 9226,857 218 42,325 Gaziantep-
Bolu
Toplam 10379,829 220

Tablo 9’a goére, arastirmaya katilanlarin bilgisayar okuryazarliklari temel beceriler
diizeyinde Universite degiskenine gore anlamli farklilik géstermektedir. [F2.2180=6,58,
p<,01]. Anlaml farkin kaynagini bulmak tizere homojen varyanslar icin yapilan Tukey
testi sonuclarina gére Gaziantep Universitesi'ndeki 6grencilerin bilgisayar temel
becerileri Btilent EcevitUniversitesindeki 6grencilerin bilgisayar temel becerileri
arasinda Gaziantep Universitesi'ndeki &grenciler lehine anlamli fark vardir.
Arastirmaya katilanlarin bilgisayar okuryazarliklar: bilgisayar farkindaligi diizeyinde
Universite degiskenine gore anlamli farklilik géstermektedir. [F2.218=13,62, p<,001].
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Anlamli farkin kaynagini bulmak icin homojen olmayan varyanslar icin yapilan
Dunnett’s C testi sonuclarina gore bilgisayar farkindaligi dtizeyinde Gaziantep
Universitesi ile Bilent Ecevit Universitesi ve Gaziantep Universitesi ile Abant Izzet
Baysal Universitesi arasinda Gaziantep Universitesindeki 6grenciler lehine anlamli
farklilik bulunmustur. Arastirmaya katilanlarin bilgisayar okuryazarliklari, yazilim
becerilerine basvurma ve programlama ditizeyinde Universite degiskenine goére anlaml
farklilik géstermemektedir.

Tablo 10

Arastrmaya Katilan Yabanct Ogrencilerin Bilgisayar Okuryazarlik Diizeylerinin
Bilgisayar Kullarum Sikligt Degiskenine Gére Farklilasiyp Farkllasmadigina Dair Tek
Yénlii Varyans Analizi Sonuglart

Varyansin Kareler Sd Kareler F P Anlaml
Kaynagi Toplami Ortalamasi Fark
Temel Gruplar 158,062 3 52,687 1,506 ,214 Yok
Beceriler Arasi
Gruplar i¢ci  7592,716 217 34,989
Toplam 7750,778 220
Yazilim Gruplar 381,514 3 127,171 1,690 ,170 Yok
Becerilerine Arasi
Basvurma .
Gruplar I¢ci  16331,563 217 75,261
Toplam 16713,077 220
Programlama Gruplar 133,481 3 44,494 ,625  ,600 Yok
Arasi
Gruplar ici  15458,501 217 71,237
Toplam 15591,982 220
Bilgisayar Gruplar 369,994 2 123,331 2,674 ,048 Yok
Farkindalig Arasi
Gruplar i¢ci  10009,834 217 46,28
Toplam 10379,838 220

Tablo 10’a gore, arastirmaya katilanlarin bilgisayar okuryazarliklar: temel beceriler,
yazilim becerileri ve programlama dtzeyinde bilgisayar kullanim sikligi degiskenine
gére anlaml farkhilik goéstermemektedir. Arastirmaya katilanlarin bilgisayar
okuryazarliklar1 bilgisayar farkindaligi duzeyinde, bilgisayar kullanim sikhigl
degiskenine gore anlamli farklilik géstermektedir.[F3.017=2,67; p< ,05]. Anlamh farkin
kaynagini bulmak tizere homojen olmayan varyanslar i¢in yapilan Games Howell testi
sonuclarina gore, bilgisayar farkindaligi diizeyinde hicbir grup arasinda tam olarak

anlaml bir farklilik yoktur.
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Sonucg ve Tartisma

Turkcenin yabanci dil olarak o6gretilmesinde bilisim teknolojilerinden etkin olarak
yararlanmanin gerek yapilan iste arzulanan hedefe ulasmada, gerekse bir disiplin
olarak kendi icerisindeki Ttretkenligini artirmada kazanclar1i olacag aciktir
(Buytikaslan,t.y.). Nitekim, bu arastirmanin amaci, Turkce Ogretimi Arastirma ve
Uygulama Merkezlerinde (TOMER) Turkce 6grenen yabanci 6grencilerin bilgisayar
okuryazarlhig diizeylerini belirlemektir. Bu dogrultuda, Tirkce Ogretimi Arastirma ve
Uygulama Merkezlerinde Tlrkce 6grenen yabanci 6grencilerin bilgisayar okuryazarligi
bir 6lcek yardimiyla élctilmustir. Olcegin ortaya cikardigi bulgulardan ilki, yabanci
o0grencilerin %19’unun (41 kisi) bilgisayar1 1 saatten az, %38’inin (84 kisi) 1-3 saat
arasinda, %24 antn (53 kisi) 3-5 saat arasinda ve %19'ununda (43 kisi) 5 saatten
fazla kullandiklaridir. Her ne kadar daginik bir dagilim gdsterse de bu bulguya gore
yabanci Ogrencilerin buiytik bir kismi, bilgisayara bir glinde bir saatten daha fazla
vakit ayirmaktadir. Bu da yabanci o6grencilerin buytk bir kismininbir gtnde
bilgisayara ne kadar fazla vakit ayirdigini géstermektedir. Arastirmanin giris kisminda
deginilen, oOgrencilerin bilgisayar teknolojilerini daha yakindan takip edebildikleri
(Ciampa, 2013), bilgisayara ¢ok fazla vakit ayirabildikleri ve bu ytzden bilgisayara
bagimli hale gelebildiklerine yoénelik belirtilenler (Cengizhan, 2005; Erboy ve Vural,
2010; Yilmaz, 2010) de bunu desteklemektedir. Kisacasi1 bilgisayar, yabanci
o0grencilerin hayatinda 6nemli bir yer tutmaktadir.

Arastirmanin ortaya koydugu bulgulardan ikincisi, yabanci 6grencilerin bilgisayar:
%86’s1nin (191 kisi) sosyal aglar1 kullanmak, %49 unun (109 kisi) okumak, % 56’sinin
(123 kisi ) arastirma ve o6dev yapmak, %740ntn (164 kisi) film izlemek ve muzik
dinlemek, %29unun (64 kisi) oyun oynamak, %28’inin (61 kisi) de program
hazirlamak amaciyla bilgisayart kullandiklaridir. Buna goére yabancit Ogrenciler
bilgisayari, oncelikle sosyal aglar1 kullanmak, film izlemek ile muzik dinlemek ve
arastirma ile 6dev yapmak icin daha fazla kullanmaktadir. Mattheos ve digerlerinin
(2002) yaptigr arastirmada ulastiklari 6grencilerin % 74antn bilgisayar: internet
erisimi ve % 60’nin da egitim amach kullandiklari bulgusu, birebir olmasa da bu
bulguyu destekler niteliktedir. Her ne kadar internet kullanimiyla ilgili de olsa
Alharafsheh ve Pandian’in (2012) yaptig1 arastirmada da 6grencilerin bilgi arastirmasi,
cevrimici eglence ve farkli kaynaklardan haber hesaplar: agma noktasinda da interneti
yuksek dtizeyde kullandiklar: bulgusuna ulasilmistir. Bu bulgu da bu arastirmanin
ortaya koydugu bulguyu destekler niteliktedir. Dolayisiyla yabanci 6grencilerin
hayatinda bilgisayar sosyal aglari kullanma, film izleme ve muizik dinleme noktasinda
ilk sirada yer alirken arastirma ve 6dev yapma yani egitim amach kullanmada ikinci
sirada yer almaktadir. Bu bulgu, yabanci 6grencilerin bilgisayar kullanma amaciyla
ilgili olsa da artik bilgisayarlarin 6ncelikle sosyal aglara erisme, film izleme ve muzik
dinleme noktasinda, bilgiden daha fazla yer edinmesi bakimindan o6nemli bir
bulgudur, denilebilir.

Bu bulgularin disinda, Ogrencilerin Dbilgisayar okuryazarhigi duzeylerine ait
arastirmada ulasilan diger bir bulgu; bilgisayar okuryazarligi kapsamindaki temel
beceriler, yazilim becerilerine basvurma ve bilgisayar farkindaligi boéltiimlerinde,
cinsiyet degiskenine goére anlamli bir farklilik bulunmadigi; sadece programlama
dizeyinde, erkekler lehine anlamli bir farklihk bulundugudur. Yani arastirmaya
katilan yabanci 6grencilerin bilgisayarin gerektirdigi temel beceriler, yazilim becerileri
ve bilgisayar farkindaligi duzeyleri, cinsiyetlerine gore anlamli bir sekilde
farklilasmamaktadir. Erkekler ve kizlar bilgisayar okuryazarliginin bu duzeylerinde,
benzer duizeydedir. Cinsiyetlerine goére programlama dtzeyinde goérilen anlamh
farklilik da erkeklerin lehinedir. Erkekler, programlama duzeyinde kizlardan daha
iyidir. Bilgisayar okuryazarlign kapsamindaki temel beceriler, yazilim becerilerine
basvurma ve bilgisayar farkindaligi bélimlerinde kizlar ile erkekler arasinda anlaml
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bir farkliik bulunmamasi, bu boéltimlere ait islemlere 6grencilerin asina olmasi ve
dolayisiyla bu boélumlerin gerektirdigi becerilere sahip olmalarindan kaynakliyor
olabilir. Gintimuzde bu bélimlere ait islemler, bilgisayar kullanan bir¢cok insanin
yaptig: islemler arasindadir. Bilgisayar farkindaligi bélimtnde de gliniimtizde bircok
insan bilgisayarin hayatimizi sosyal ve ekonomik yonlerden nasil etkiledigi hakkinda
az cok bir fikre sahiptir, bu konuda bir seyler sdyleyebilir. Onun icin bilgisayar
okuryazarliginin bu béltimlerinde, kizlar ile erkekler arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamasi normal goérinmektedir. Ayni zamanda arastirmada ulasilan bu
bulguyu, Bataineh ve Baniebdelrahmanin (2006)yaptigi arastirmada ulastiklari,
O0grencilerin cinsiyetlerine gore bilgisayar okuryazarligi becerileri arasinda anlamli bir
farklilik bulunmadig1 bulgusu da desteklemedir, denilebilir.

Programlama boéluimiuine ait islemlerde ise kizlara gore erkeklerin lehine anlaml bir
fark bulunmasi, programlama bélimuiniin gerektirdigi islemlerin daha zor olmasindan
ve erkeklerin bu islemlere daha fazla vakit ayirmalarindan kaynaklaniyor olabilir.
Fetler'in (1985) yaptigi arastirmada wulastigi erkek o6grencilerin okul ve evde
bilgisayarlarla daha fazla mesgul olduklari, is yaparken bilgisayarlarin roline yo6nelik
cok daha olumlu tutumlara sahip olduklari bulgusunun bunu destekledigi
soylenebilir. Yine Tella ve digerlerinin (2008) yaptig1 arastirmada ulastiklar: erkeklerin
daha fazla bilgisayar okuryazari olduklari, daha fazla bilgisayar deneyimine sahip
olduklarihaftalik olarak bilgisayar kullanimina daha fazla vakit ayirdiklar1 ve
bilgisayarda oyun oynamaktan, bilgisayar ile ugrasmaktan mutlu olduklar
bulgularinin da bunu destekledigi soylenebilir.

Arastirmada ulasilan diger bir bulgu da yabanci 6grencilerin bilgisayar okuryazarligi
dtizeylerinin temel beceriler béltimlerinde en ytksek diizeyde oldugu, bunu sirasiyla
yazilim becerilerine basvurma, bilgisayar farkindaligi ve programlama bdéltimlerinin
takip ettigidir. Yani 6grencilerin bilgisayar okuryazarlig: diizeyleri, temel becerilerde en
yuksek duizeyde iken programlama boélimunde en dusik duizeydedir. Bu bulguyu,
Hindi, Miller ve Wengerin (2002) yaptiklart arastirmada ulastiklar1 o6grencilerin
veritabani uygulamalari ve elektronik tablo dtizenleme sureclerine gore kelime
islemcileri kullanmada kendilerini daha hazirlikli algiladiklar1 bulgusunun
destekledigi soylenebilir. Bundan baska, Alharafsheh ve Pandian (2012) da yaptig:
arastirmada, 6grencilerin kelime islemci, Powerpoint ve sunum yazilimlarini kullanma
dtizeylerinin yuksek oldugu sonucuna ulasmistir. Creighton ve digerleri (2006)
yaptiklar1 arastirmada, kelime islemci, elektronik mektup ve bilgisayar kullaniminda
O0grencilerin bilgisayar okuryazari olduklarini sonucuna varmislardir. Bataineh ve
Baniebdelrahman’in (2006) yaptiklar: arastirmada da bilgisayar ortaminda dosyalari
silme (% 81.43), dosyalar1 kopyalama (78.57) gibi temel becerilerde 6grenciler yeterli
olduklarini belirtmislerdir. Yazilim becerilerine basvurma becerileri arasindaki bir
disketi bicimlendirme (% 67.15), bir hard diske bir program kurma (% 64.29) gibi
becerilerde de o6grencilerin bliyik bir cogunlugu yeterli oldugunu belirtirken veri
tabanlar: olusturma (% 78.09), Powerpoint kullanma (% 80) ve bilgisayarlardaki dijital
veya video kameralar1 kullanma gibi becerilerinde 6grencilerin buiytik bir cogunlugu da
biraz yeterli veya yeterli olmadiklarini belirtmislerdir. Bu arastirmalarin ulastig:
bulgular, birebir olmasa da bircok yénden bu arastirmanin ortaya koydugu bulguyu
destekler niteliktedir, denilebilir.

Arastirmanin ortaya koydugu baska bir bulgu da bilgisayar okuryazarligi
kapsamindaki temel beceriler béliimtinde, Gaziantep Universitesi’ndeki égrenciler ile
Biilent Ecevit Universitesindeki 6grencilerin bilgisayar temel becerileri arasinda
Gaziantep Universitesi’ndeki 6grenciler lehine ve bilgisayar farkindaligi béliimtinde de
yine Gaziantep Universitesi ile Blilent Ecevit Universitesi ve Gaziantep Universitesi ile
Abant izzet Baysal Universitesi arasinda Gaziantep Universitesi’ndeki 6grenciler lehine
anlamli farklilik bulundugudur. Yazilim becerilerine basvurma ve programlama

Route Educational and Social Science Journal S
Volume 2(1), January 2015



Dagtas, A., Karakas Yildirim, 0., Basoglu, N., Kaplan, T. ve Tas, H. (2015). Tiirkce
Ogretimi Arastirma ve Uygulama Merkezlerinde Tiirk¢e Ogrenen
YabanciOgrencilerin Bilgisayar Okuryazarlig Diizeyleri: Zonguldak,
Gaziantep, Bolu Orneklemi, ss 32-49.

bélimlerinde ise arastirmada yer alan Universiteler arasi anlamh bir farklihk yoktur.
Yani Gaziantep Universitesi'ndeki égrenciler, bilgisayara ait temel becerilerde Biilent
Ecevit Universitesi'ndeki égrencilerden ve bilgisayar farkindaligi béltimtinde de Btilent
Ecevit ve Abant Izzet Baysal Universitesi'ndeki dégrencilerden daha ytiksek diizeydedir.
Ancak yazilim becerilerine basvurma ve programlama boélimlerinde, butin
Universitelerdeki 6grenciler benzer dlizeydedir.

Arastirmanin yas degiskenine ortaya koydugu diger bulgu, bu degiskenine gore
bilgisayar okuryazarhigi kapsamindaki temel beceriler ve programlama boélimlerinde
anlaml farklihk bulunmadigl; ancak yazilim becerilerine basvurma dtizeyinde 20 ve
diger yas grubu arasinda; bilgisayar farkindaligi dizeyinde ise 18 yas ve diger yas
grubu arasinda anlamli farkliik bulundugudur. Buna go6re bilgisayara ait temel
beceriler ve programlama bdéltimlerinde yas degiskeni etkili degildir; yas degiskeni
ancak yazilim becerilerine bagsvurma ve bilgisayar farkindaligi bélimlerinde etkilidir.
Yazilim becerilerine basvurmada diger yas grubundaki 6grenciler, 20 yas grubundaki
ogrencilerden daha ylksek duzeyde iken bilgisayar farkindaligr béltimutnde diger yas
grubundaki 6grenciler, 18 yas grubundaki 6grencilerden daha ytiksek duzeydedir.
Yazilim becerilerine basvurma ve bilgisayar farkindaligr boltiimlerindeki bu farkliliklar,
yasin bilgisayar okuryazarligi kapsamindaki bu bolimlerinde etkili oldugunu
gostermektedir. Yasi daha buytk olan yabanci 6grenciler, yasi daha kucuk olan
yabanci 6grencilerden yazilim becerilerine basvurma ve bilgisayar farkindaliginda
daha yuksek duzeydedirler. Muhtemelen bu boéltimlerde, diger yas grubundaki
ogrenciler daha deneyimlidir, bu boéltiimlerin gerektirdigi beceri ya da bilgilere daha
fazla sahiptirler. Bilgisayar okuryazarliginin btttin boéltimleriyle ilgili olsa daGecer ve
Dagin (2010) Kocaeli Universitesindeki 6grencilerle yaptigi arastirma sonucu
ulastiklari, bilgisayar okuryazarligi dlizeyinin yas ve deneyim ile olumlu yonde iliskili
olduguna dair bulgulari da bu bulguyu destekler niteliktedir, denilebilir. Elbette bu
arastirmacilarin bulgulari, bilgisayar okuryazarliginin bttin bélimlerine yoénelik bir
bulgudur, fakat bu bulgudan burada yararlanmak bu arastirmaya katk: saglayici
olabilir.

Arastirmanin ortaya koydugu son bulgu, yabanci 6grencilerin bilgisayar okuryazarligi
kapsamindaki temel beceriler, yazilim becerileri ve programlama boélimlerinde
bilgisayar kullanim sikligi degiskenine goére anlamli sekilde farklilagsmadigi; fakat
bilgisayar farkindaligi b6limuinde, bilgisayar kullanim siklig1 degiskenine goére anlamlh
sekilde farklilastigidir. Ancak bilgisayar farkindaligi bélimutindeki bu farklilikda hicbir
grup arasinda tam olarak belirgin degildir. Dolayisiyla bilgisayar kullanim sikligi,
Turkiye’deki Biilent Ecevit, Gaziantep ve Abant izzet Baysal Universitelerinde Tirkce
O0grenen Ogrencilerin bilgisayar okuryazarligi diizeylerinde etkili degildir. Normalde
bilgisayar kullanim sikliginin bilgisayar okuryazarligini olumlu yonde etkileyecegi akla
gelirken burada boyle olmadigi ilging bir durumdur. Bu da bilgisayarokuryazari
olmanin bilgisayarda cok fazla vakit gecirmek demek olmadigini goéstermektedir,
denilebilir.

Oneriler

Arastirmanin ortaya koydugu bu Dbulgular dahilinde birtakim 6nerilerde
bulunulmustur. Ancak bu o6nerilerin Turkcenin bilgisayar ve internet ortaminda
ogretimi konusunun ¢oéztimlenmesinden sonra etkili olacagini unutmamak gerekir. Bu
oneriler sunlardir:

Turkcenin dijital ortamlarda 6gretiminde, programlama becerisi gerektiren islemlerde
kizlarin da programlama becerilerinin gelisimine ydnelik elektronik 6nlemler alinabilir,
programlama becerilerini gerektiren islemlerde dijital ortamlara uygulama o6rnekleri
yerlestirilebilir.
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Yabanct 0Ogrencilere dijital ortamlarda Turkce Ogrenimine baslarken yabanci
ogrencilerin o6nceki Universite egitimlerinde edindikleri bilgisayara yoénelik temel
beceriler ve bilgisayar farkindalig: tespit edilebilir ve bu beceri ile farkindaliklar: dastk
olan 6grencilerin bu beceri ve farkindaliklar: gelistirilebilir.

20 yas ve altindaki yabanci o6grencilere Turkce o6gretirken yazilim becerilerini
gerektiren islemlerde bu yas grubundaki yabanci 6grencilerin yazilim becerilerinin
gelisimine yonelik 6nlemler alinabilir veya yazilim becerisi gerektiren islemlerde bu
O0grencilerin dtizeylerine gore ya da asgari bir diizeye gore yazilim becerisi gerektiren
diizenlemeler yapilabilir.

Son olarak yabanci 6grencilerin bilgisayar okuryazarligi duizeylerini belirlemeye
yonelik daha fazla betimleyici ve uygulamaya dayali arastirmalar yapilabilir. Bu,
Turkcenin dijital ortamlarda o6gretilmesi baglaminda hem dijital ortamlarin
olusturulmasinda uzmanlara hem de arastirmacilara faydal olabilir.
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